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ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A tajékoztaté célja:

A jelen adatkezelési tdjékoztatot az Arravis Kft. (a tovabbiakban: Adatkezel®) fogadta el, és
helyezte hatadlyba 2018. majus 25. napjaval az Eurépai Parlament és Tanacs 2016/679
rendelete (a tovabbiakban: Rendelet), és kiilondsen annak az 4tlathaté tajékoztatdsra
vonatkozé intézkedések megtételét eldiré 12. cikke rendelkezéseinek, valamint az
informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIIL.
torvény szabalyainak torténd megfelelés érdekében. A jelen tajékoztaté célja, hogy az
Adatkezel a személyes adatok kezelésére vonatkozd valamennyi, a Rendelet altal az
adatkezel6ktl megkovetelt tajékoztatast tomor, atlathatod, értheté és konnyen hozzatérhetd
formaban, vildgosan ¢és kozérthetben megfogalmazva nyujtsa az érintettek részére, illetve
atfogé tdjékoztatdst nyudjtson az Adatkezelé személyes adatok kezelésével kapcsolatos
tevékenységérol.

1. Ertelmezé rendelkezések:
érintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes személy;

azonosithato természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
mddon, kiilondsen valamely azonosito, példaul név, azonositdé szam, helymeghatarozé adat,
online azonosit6 vagy a természetes személy fizikai, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy t6bb tényezé alapjan azonosithaté;

személyes adat: az érintettre vonatkozo barmely informacio;

hozzdjdrulds: az érintett akaratnak onkéntes, hatarozott és megfeleld tdjékoztatdson alapuld
egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetleniil
kifejezd mds magatartds Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok
kezeléséhez;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely - toérvényben vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusdban
meghatarozott keretek kozott - onalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miiveletek Osszessége, igy kiilonosen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossigra hozatala,
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Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara
torténd hozzaférhetdvé tétele;

nyilvanossdagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetové tétele;

adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges;

adatkezelés korldatozdsa: a tarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa céljabol
torténd megjeldlése utjan;

adatmegsemmisités. az adatot tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

adatfeldolgozds: az adatkezelé megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé
altal végzett adatkezelési miiveletek Gsszessége;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban
meghatédrozott keretek kozott és feltételekkel - az adatkezel megbizasabol vagy rendelkezése
alapjan személyes adatokat kezel;

profilalkotds: személyes adat barmely olyan - automatizalt modon torténé - kezelése, amely az
érintett személyes jellemzoinek, kiilonosen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi
helyzetéhez, egészségi allapotahoz, személyes preferencidihoz vagy érdeklédéséhez,
megbizhatosagihoz, viselkedéséhez, tartozkodasi helyéhez vagy mozgéasdhoz kapcsolodd
jellemzoinek értékelésére, elemzésére vagy elérejelzésére iranyul;

2, Az Adatkezel6:
Név: Arravis Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Székhely: 4031 Debrecen, Vag utca 42.

Cégjegyzékszam: 09-09-011730

Adészdm: 13531704-2-09
E-mail cim: info@arravis.hu

Az Adatkezel6 adatvédelmi tisztségviseldt nem foglalkoztat, illetve nem alkalmaz.
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3. Az adatkezelés jogalapja:

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja: az adatkezelés szerzddés teljesitéséhez
szlikséges.

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja: az adatkezelés az Adatkezeld jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

4. Az adatkezelés célja és modja:

Az Adatkezel$ az Ugyfél altal rendelkezésre bocsatott adatokat kizarélag az esetlegesen
létrejové megrendelések teljesitése és a szerzodés feltételeinek késdbbi bizonyitdsa
érdekében tarolja.

Az Ugyfél az adatai megaddsdval hozzajarul ahhoz, hogy Adatkezelé az adatait
felhasznalhassa az alabbi célokra:

- A szerzédések megkotése elott arajanlatok megadasakor.

- A szerzédések megkotésekor az Ugyfél adatainak rogzitése érdekében.

- A megkotott szerzédések meglétekor a szerzédések maradéktalan teljesitése
érdekében.

- Az Ugyfelekkel torténé kapesolattartas céljabol.

- A szerzédések teljesitését kovetden az Ugyféllel torténd elszamolas, szamlakiallitas
és szamlakezelés céljabol.

- Kintlévdségek kezelése céljabol.

- Az Adatkezel6 adozasi és szamviteli kotelezettségeinek teljesitése céljabol.

Az Ugyfél adatai papir alapon és elektronikus vallalatiranyitasi rendszerben is feldolgozéasra
kertilnek.

A megadott elektronikus levélcimek (e-mail cimek) Adatkezeld altali felhasznaldsanak
modja a kovetkezé: az e-mail cimek kezelése az ligyfél azonositasara, a szolgaltatasok
igénybevétele soran kapcsolattartasi célokat szolgal.

A megadott telefonszam Adatkezelé altali felhasznaldsanak modja a kovetkezd: a
telefonszam kezelése az esetleges megrendelési folyamat soran azonositési, kapcsolattartasi
célokat szolgal.

Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban megfogalmazott, ezektol
eltérd célokra nem hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatosagok
szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erdvel —
kizarolag a felhasznalo eldzetes, kifejezett hozzéjarulasa esetén lehetséges.

Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel6sségéért kizardlag az azt megadd személy felel. Barmely Ugyfél e-mail cimének
megadéasakor egyben felelosséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarolag 6
vesz igénybe szolgaltatast. E felelosségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen
tortént belépésekkel 9sszefiiggd mindennemt feleldsség kizardlag azt a felhasznal6t terheli,
aki az e-mail cimet megadta.
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5. Az adatkezelés idotartama:

A szerz6déskotés / megrendelés soran kotelezden megadott adatok kezelése a Vevéi adatok
megadasaval kezdddik és a szerzodésben vallalt kotelezettségek teljesitéséig tart. Nem
kotelezd adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak idépontjatdl a kérdéses adat
torléséig tart.

Ezen rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott meg6rzési kotelezettségek teljesitését.

6. Az adatkezelésre és adatfeldolgozasra jogosult személyek kore:

Az Ugyfél 4ltal rendelkezésre bocsétott adatokat az Adatkezeld belsé munkatarsai, illetéleg
az Adatkezelovel szerzédéses jogviszonyban all6 konyvels, konyvvizsgalod és tigyvéd
jogosultak megismerni; azokat nem teszik kozz¢, harmadik fél szaméra nem adjak 4t.

Az Adatkezel6 a meglévd informatikai és véllalatirdnyitasi rendszerének iizemeltetésére
kiilsé szolgaltatét vehet igénybe. Az ilyen kiils6 szereplék adatkezelési gyakorlataért nem
felel0s.

7 Az Ugyfél jogai:
Az Ugyfél jogai:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel$ és az annak megbizasdbol vagy rendelkezése
alapjan eljar6 adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatai vonatkozasaban az e térvényben
meghatarozott feltételek szerint:

a) az adatkezeléssel Osszefliggo tényekr6l az adatkezelés megkezdését megeldzéen
tdjékoztatast kapjon (a tovabbiakban: eldzetes tajékozodashoz vald jog),

b) kérelmére személyes adatait és az azok kezelésével dsszefiiggd informaciokat az
adatkezel6 a rendelkezésére bocsassa (a tovabbiakban: hozzaféréshez vald jog),

c) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes
adatait az adatkezeld helyesbitse, illetve kiegészitse (a tovabbiakban: helyesbitéshez
valo jog),

d) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovébbi esetekben személyes
adatai kezelését az adatkezel6 korlatozza (a tovabbiakban: az adatkezelés
korlatozasahoz valo jog),

e) kérelmére, valamint az e fejezetben meghatarozott tovabbi esetekben személyes
adatait az adatkezel6 torélje (a tovabbiakban: torléshez vald jog).

Az Ugyfél barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezeld altal kezelt, ra vonatkozo
személyes adatokrol, tovabba barmikor modosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott
médon. Ugyfél jogosult tovabba adatai torlésének kérésére az e pontban megadott
elérhetoségek utjan.
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Adatkezeld az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt adatokrdl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamardl, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol
kapjak vagy kaptak meg adatait. Szolgaltato a kérelem benyujtasatol szamitott 30 napon
beliil irasban adja meg a kért tajékoztatast.
Az érintett a jogait az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:
Levelezési cim: 4031 Debrecen, Vag utca 42. Fsz. 2.
E-mail: info@arravis.hu
Az Ugyfél barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel az
Adatkezeld munkatarsahoz fordulhat a fenti elérhet6ségeken.
8. Az adatkezelés biztonsaga:
Az Adatkezeld az adatokat megfeleld biztonsaggal kezeli, kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités
ellen.
9. Jogérvényesités:
Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag
Hatosagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
Székhely: 2014 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Telefon: +36 (1) 391-1400
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu
Hatalyos: 2018. m4jus 25. napjatol
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